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1. 扫码下载 APP

可通过云平台 PC 端(https://www.valueclouds.com) 或 APP 将 WiFi 模块及连接的设备接

入云平台，然后通过 PC或 APP 监控设备的实时状态或修改参数。

https://hncloud.epsolarpv.com
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2. 账号注册及登录

①注册：APP 下载完成后，打开 APP 并点击“注册”。 输入手机号或邮箱、验证码和密码；阅读

隐私条款并打钩，点击“立即注册”，完成新账号的注册。

②登录：注册完成后，返回 APP 首页，输入用户名/手机号码/邮箱和密码；点击“登录”进入 APP

主界面。
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3. 添加设备

步骤 1：登录 APP，进入“监控”页面，点击“添

加设备”跳转到“蓝牙添加”和“扫码添加”界面。

步骤 2：选择蓝牙添加，将手机蓝牙权限打开靠

近设备，让其搜索到对应的设备，点击“+”进行

添加，否则点击刷新。



版权所有©汇能精电
4

步骤 3：点击“确认”按钮，在监控页面点击“完

成”添加设备进入选择产品系列界面；可在此页

面可对设备重命名和设置通讯地址。

步骤 4：联网配置，打开手机的 WiFi 开关，将

手机连接到附近信号良好的 WiFi 并靠近 WIFI

棒，输入正确的WIFI 名称和密码，等待连接（扫

码添加亦如此）。
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步骤 5：等待联网配置，配置成功点击“确定”，

返回 APP首页，如不成功，重复上述步骤（扫

码添加亦如此）。

步骤 6：选择扫码添加，首先将 WIFI 棒插入设

备“WIFI/GPRS”标志位置，将手机扫码功能打

开，正对WIFI 棒的二维码进行扫码添加。
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步骤 7：点击“确认”按钮，在监控页面点击“完成”添加设备进入选择产品系列界面；可在此页面

对设备重命名和设置通讯地址。

概览下的 APP-总览 概览下的 APP-储能。
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4. 本地连接

步骤 1：在首页面，点击“工具箱”进入选择界

面。

步骤 2：选择本地监控。
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步骤 3：等待 1-3 分钟，搜索出附近的设备，选

择所要连接的设备，点击所要连接的设备，进入

设备界面，否则“重新扫描”。

步骤 4：在实时参数页面，等待 1 分钟，待数据

刷新，分别包括了系统信息、设备信息、电量数

据、光伏侧数据、电池侧数据、电网侧数据和负

载侧数据。
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步骤 5：在设备信息页面，等待 1 分钟，待数据

刷新， 为“复制”。

步骤 6：进入 APP-右下角“我的”，也可以进入

本地监控、联网配置和扫码添加设备等服务。
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5. 设备概况
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6. 实时参数
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7. 数据统计

日 月

年 总
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8. 历史数据

我的设备-历史数据



版权所有©汇能精电
14

9. 设备报警

我的设备-设备报警

实时报警 报警级别 报警日期
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10. 参数设置

点击设置按键进入参数设置界面

 系统参数设置

 时间设置

根据当地的时间，选择对应的时间，然后选择下发。建议每月对时间进行校准。

 PV输入模式选择

储能逆变器有两个PV输入端子，根据光伏面板和储能逆变器的连接方式来选择独立模式或者

并联模式，然后选择下发。
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 应急供电使能控制

用户使能该功能是用于实现UPS（不间断电源）的功能，在无电网的情况下由电池提供能量

维持负载运行。设置为开启应急供电，并选择下发。

 储能工作模式设置

工作模式分别为削峰模式、定时充放模式、分时电价模式、自发自用模式；用户根据自己的

需求选择对应的模式，然后选择下发。

 安规标准选择

根据当地的并网要求，选择相应的安规标准，然后选择下发。
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 选择远程开关机

用户可以远程控制开关机，根据需求选择下发。

 电表CT变比

根据选择CT的变比进行设置，然后下发。
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 批量控制

 定时充放

当系统参数中的储能工作模式选择为定时

充放模式时，需要对其进行参数设置。用户根

据自己需求设置相应的充电时间段和充电功

率，或者放电时间段和放电功率，并且该机器

允许设置多个时间段规则。设置相应参数选择

一键下发。建议每月对时间进行校准。
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 分时电价

当系统参数中的储能模式选择为分时电价

模式时，需要对其进行参数设置。用户根据自

己需求设置相应的日期、充电起始时刻、充电

结束时刻、充电功率和电池的截止 SOC，并且

该机器允许设置多个规则。设置相应参数选择

一键下发。建议每月对时间进行校准。
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 削峰模式

当系统参数中的储能模式选择为削峰模

式，需要对其进行参数设置。用户根据自己需

求设置削峰功率，即允许系统从电网买电的功

率上限。设定削峰功率，并一键下发。

 馈电功率控制

使用馈电功率限制功能时，需要使能馈电

功率和馈电过载保护，并一键下发。
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 并网1.1倍使能

使用并网 1.1 倍功能时，使能并网 1.1 倍，

并一键下发。
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 电池参数设置

用户需要根据自己的电池来设置相应参

数，根据电池相关信息设置过压保护值、充电

电压、欠压保护电压、最低放电电压和额定电

池电压、最大充电电流限制、最大放电电流限

制、电池容量和电池类型。

根据电池型号设置相应的通信协议。

“DOD正常时的最大放电量”表示并网时电

池最大放电深度，例如DOD设置为80%，表示

电池放电至SOC为20%停止放电。

“EOD离网时的最大放电量”表示无电网时

电池最大放电深度，例如EOD设置为80%，表

示电池放电至SOC为20%停止放电。

离网恢复放电回滞表示恢复电池放电的阈

值，例如EOD为80%，离网恢复放电回滞为

20%，表示电池放电至SOC为20%停止放电，电

池SOC充电至40%才正常放电。设置相应参数选

择一键下发。



版权所有©汇能精电
23

 电池激活

当电池由于亏电严重导致电池失去BMS通

信，需要用电池激活的方式激活电池。设置电

池自动激活使能控制为使能，并将电池强制激

活设置为使能，然后选择一键下发。

 并机控制

使用并机系统时，需要选择使能并机功能。

选择一台设置为主机，其余机器设置为从机，

每台机器的地址不能重复。参数设置完成后选

择一键下发。

 蜂鸣器使能

根据客户需求来设置报警提示，需要蜂鸣

器提醒则选择使能下发，不需要蜂鸣器提醒则

选择不使能下发。

 PCC电表控制
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根据客户的使用需要来设定，客户需要使

用电表，则选择电表使能，客户需要使用 CT，

则选择 CT 使能，如果电表和 CT 都使用则全选，

然后再下发。

 恢复出厂设置

恢复出厂设置项为清除电量、恢复出厂默

认值和清除事件记录。客户可以选择相应的选

项来设置，然后下发数据。
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11. 项目设备及报警信息

项目-监控 项目-报警
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设备-监控 设备-报警

如有变更，恕不另行通知。版本号：V1.0
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惠州汇能精电科技有限公司
北京服务热线：010-82894896/82894112

惠州服务热线：0752-3889706
深圳服务热线：0755-89236770
邮箱：sales@epever.com
网址：www.epever.com.cn

http://www.epever.com.cn
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